
Template d'emails

Template: "send_manager_update_booking"
ID mailjet: 7746213

Email envoyé à tous les managers d'une salle quand une réservation est mise à jour.
Données disponibles:

Nom de la variable Description de la vari-
able

Valeur d'exemple de la 
variable

booking_date La date de réservation de 
base

"26/02/2025"

booking_time L'heure de réservation de 
base.
Si la salle est à l'heure, il y 
a l'heure de départ et l'heure 
de fin.
Si la salle est par tranche ho-
raire, il y a les tranches ho-
raires.

"14:00 - 19:00"
ou
"Après-midi"

new_booking_date La nouvelle date de réserva-
tion.

"28/02/2025"

new_booking_time La nouvelle heure de réser-
vation.
Si la salle est à l'heure, il y 
a l'heure de départ et l'heure 
de fin.
Si la salle est par tranche ho-
raire, il y a les tranches ho-
raires.

"11:00 - 19:00"
ou
"Matin,Après-midi"

booking_company L'entreprise qui a réservé la 
salle

"LPI srl"

booking_url Le lien vers la réservation 
dans l'administration

"https://admin.app.dof-
fice.info/reservationDe-
tail/47"
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room La salle réservée "Salle 2"

place Le lieu où se trouve la salle 
réservée

"BSB"

manager Le manager de la salle qui 
reçoit le mail

"Pire Nathan"

user L'utilisateur qui a réalisé la 
réservation

"Nathan Pire"

Template: "send_manager_cancel_booking"
ID mailjet: 7746214

Email envoyé à tous les managers d'une salle quand une réservation est annulée.
Données disponibles:

Nom de la variable Description de la vari-
able

Valeur d'exemple de la 
variable

booking_date La date de réservation "26/02/2025"

booking_time L'heure de réservation.
Si la salle est à l'heure, il y 
a l'heure de départ et l'heure 
de fin.
Si la salle est par tranche ho-
raire, il y a les tranches ho-
raires.

"14:00 - 19:00"
ou
"Matin - Après-midi"

booking_company L'entreprise qui a réservé la 
salle

"LPI srl"

booking_url Le lien vers la réservation 
dans l'administration

"https://admin.app.dof-
fice.info/reservationDe-
tail/47"

room La salle réservée "Salle 2"
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place Le lieu où se trouve la salle 
réservée

"BSB"

manager Le manager de la salle qui 
reçoit le mail

"Pire Nathan"

user L'utilisateur qui a réalisé la 
réservation

"Nathan Pire"

Template: "send_manager_new_booking"
ID mailjet:7746216

Email envoyé à tous les managers d'une salle quand une réservation est réalisée.
Données disponibles:

Nom de la variable Description de la vari-
able

Valeur d'exemple de la 
variable

booking_date La date de réservation "26/02/2025"

booking_time L'heure de réservation.
Si la salle est à l'heure, il y 
a l'heure de départ et l'heure 
de fin.
Si la salle est par tranche ho-
raire, il y a les tranches ho-
raires.

"14:00 - 19:00"
ou
"Matin - Après-midi"

booking_company L'entreprise qui a réservé la 
salle

"LPI srl"

booking_url Le lien vers la réservation 
dans l'administration

"https://admin.app.dof-
fice.info/reservationDe-
tail/47"

room La salle réservée "Salle 2"

place Le lieu où se trouve la salle 
réservée

"BSB"
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manager Le manager de la salle qui 
reçoit le mail

"Pire Nathan"

user L'utilisateur qui a réalisé la 
réservation

"Nathan Pire"

Template:"send_user_new_booking"
ID mailjet:7753318

Email envoyé à l'utilisateur quand une réservation est réalisée. En plus des données 
disponibles, un ICS est joint au mail pour que l'utilisateur puisse ajouter dans son 
calendrier sa réservation.

Données disponibles:

Nom de la variable Description de la vari-
able

Valeur d'exemple de la 
variable

booking_date La date de réservation "26/02/2025"

booking_time L'heure de réservation.
Si la salle est à l'heure, il y 
a l'heure de départ et l'heure 
de fin.
Si la salle est par tranche ho-
raire, il y a les tranches ho-
raires.

"14:00 - 19:00"
ou
"Matin - Après-midi"

booking_company L'entreprise qui a réservé la 
salle

"LPI srl"

booking_url Le lien vers la réservation 
dans l'administration

"https://admin.app.dof-
fice.info/reservationDe-
tail/47"

room La salle réservée "Salle 2"

place Le lieu où se trouve la salle 
réservée

"BSB"
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user L'utilisateur qui a réalisé la 
réservation

"Nathan Pire"

Template:"send_user_update_booking"
ID mailjet:7759737

Email envoyé à l'utilisateur quand une réservation est modifié. En plus des données 
disponibles, un ICS est joint au mail pour que l'utilisateur puisse ajouter dans son 
calendrier sa réservation.

Données disponibles:

Nom de la variable Description de la vari-
able

Valeur d'exemple de la 
variable

booking_date La date de réservation "26/02/2025"

booking_time L'heure de réservation.
Si la salle est à l'heure, il y 
a l'heure de départ et l'heure 
de fin.
Si la salle est par tranche ho-
raire, il y a les tranches ho-
raires.

"14:00 - 19:00"
ou
"Matin - Après-midi"

new_booking_date La nouvelle date de réserva-
tion.

"28/02/2025"

new_booking_time La nouvelle heure de réser-
vation.
Si la salle est à l'heure, il y 
a l'heure de départ et l'heure 
de fin.
Si la salle est par tranche ho-
raire, il y a les tranches ho-
raires.

"11:00 - 19:00"
ou
"Matin,Après-midi"

booking_company L'entreprise qui a réservé la 
salle

"LPI srl"

booking_url Le lien vers la réservation 
dans l'administration

"https://admin.app.dof-
fice.info/reservationDe-
tail/47"
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room La salle réservée "Salle 2"

place Le lieu où se trouve la salle 
réservée

"BSB"

user L'utilisateur qui a réalisé la 
réservation

"Nathan Pire"

Template: "send_user_invitation_email"
ID mailjet:7746219

Email envoyé à une personne quand on créé une invitation avec une adresse email
Données disponibles:

Nom de la variable Description de la vari-
able

Valeur d'exemple de la 
variable

email L'email de la personne qui va 
recevoir l'email

"nathan@justlpi.be"

code Le code généré avec l'invita-
tion

"ABCDEFGH"

invited_by L'utilisateur qui a invité la per-
sonne

"Nathan Pire"

app_url Le lien vers l'application "https://app.doffice.info/"

Template: "send_user_company_invitation_email"
ID mailjet:7746222

Email envoyé à une personne quand on l'invite à rejoindre une entreprise dans 
D'office.

Données disponibles:

Nom de la variable Description de la vari-
able

Valeur d'exemple de la 
variable

email L'email de la personne qui va 
recevoir l'email

"nathan@justlpi.be"
code Le code généré avec l'invita-

tion
"ABCDEFGH"

invited_by L'utilisateur qui a invité la per-
sonne

"Nathan Pire
invited_to_company L'entreprise qui a invité la 

personne.
"LPI srl"

app_url Le lien vers l'application "https://app.doffice.info/"



Template: "send_user_activated_account"
ID mailjet:7746225

Email envoyé à un utilisateur quand son compte est activé par une personne autorisée 
a activer les comptes.

Données disponibles:

Nom de la variable Description de la vari-
able

Valeur d'exemple de la 
variable

user_first_name Le prénom de la personne qui 
vient d'avoir son compte ac-
tivé.

"Nathan"

user_last_name Le nom de la personne qui 
vient d'avoir son compte ac-
tivé.

"Pire"

user_email L'email de la personne qui 
vient d'avoir son compte ac-
tivé.

"nathan@justlpi.be"

Template: "send_admin_user_waiting_activation"
ID mailjet:7746226

Email envoyé aux administrateur qui peut activer les comptes quand un nouvel utilisa-
teur s'est inscrit à D'Office et attend d'avoir son compte activé car il n'a pas renseigné 
de code d'activation.

Données disponibles:

Nom de la variable Description de la vari-
able

Valeur d'exemple de la 
variable

user_first_name Le prénom de la personne qui 
vient de s'inscrire sur D'Of-
fice et qui attend que son 
compte soit activé.

"Nathan"



user_last_name Le nom de la personne qui 
vient de s'inscrire sur D'Of-
fice et qui attend que son 
compte soit activé.

"Pire"

user_email L'email de la personne qui 
vient de s'inscrire sur D'Of-
fice et qui attend que son 
compte soit activé.

"nathan@justlpi.be"

admin_first_name Le prénom de l'adminis-
trateur qui reçoit le mail 
de demande d'activation du 
compte.

"Thomas"

admin_last_name Le nom de l'administrateur 
qui reçoit le mail de demande 
d'activation du compte.

"D'Hollander"

admin_email L'email de l'administrateur 
qui reçoit le mail de demande 
d'activation du compte.

"thomas@woogma.com"

Template: "send_user_waiting_activation"
ID mailjet:7746228

Email envoyé à l'utilisateur pour l'informer que son compte est en attente d'activation 
par un administrateur.

Données disponibles:

Nom de la variable Description de la vari-
able

Valeur d'exemple de la 
variable

user_first_name Le prénom de la personne qui 
vient de s'inscrire sur D'Of-
fice et qui attend que son 
compte soit activé.

"Nathan"

user_last_name Le nom de la personne qui 
vient de s'inscrire sur D'Of-
fice et qui attend que son 
compte soit activé.

"Pire"



user_email L'email de la personne qui 
vient de s'inscrire sur D'Of-
fice et qui attend que son 
compte soit activé.

"nathan@justlpi.be"

Template: "send_user_account_created"
ID mailjet:7746232

Email envoyé à l'utilisateur pour l'informer que son compte a bien été créé et qu'il peut 
utiliser D'Office.

Données disponibles:

Nom de la variable Description de la vari-
able

Valeur d'exemple de la 
variable

user_first_name Le prénom de la personne qui 
vient de s'inscrire sur D'Of-
fice et qui peut l'utiliser.

"Nathan"

user_last_name Le nom de la personne qui 
vient de s'inscrire sur D'Of-
fice et qui peut l'utiliser.

"Pire"

user_email L'email de la personne qui 
vient de s'inscrire sur D'Of-
fice et qui peut l'utiliser.

"nathan@justlpi.be"

Template: "send_user_thank_you_email"
ID mailjet:7759717

Email envoyé à l'utilisateur pour le remercier d'avoir réservé sur D'Office. L'utilisateur 
reçoit cet email 24h après la fin de sa réservation.

Données disponibles:

Nom de la variable Description de la vari-
able

Valeur d'exemple de la 
variable



booking_date La date de réservation "26/02/2025"

booking_time L'heure de réservation.
Si la salle est à l'heure, il y 
a l'heure de départ et l'heure 
de fin.
Si la salle est par tranche ho-
raire, il y a les tranches ho-
raires.

"14:00 - 19:00"
ou
"Matin - Après-midi"

booking_company L'entreprise qui a réservé la 
salle

"LPI srl"

booking_url Le lien vers la réservation 
dans l'administration

"https://admin.app.dof-
fice.info/reservationDe-
tail/47"

room La salle réservée "Salle 2"

place Le lieu où se trouve la salle 
réservée

"BSB"

user L'utilisateur qui a réalisé la 
réservation

"Nathan Pire"

Template: "send_user_booking_reminder_email"
ID mailjet:7759718

Email envoyé à l'utilisateur 24h avant sa réservation pour lui rappeler qu'il a une 
réservation dans 24h.

Données disponibles:

Nom de la variable Description de la vari-
able

Valeur d'exemple de la 
variable

booking_date La date de réservation "26/02/2025"
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booking_time L'heure de réservation.
Si la salle est à l'heure, il y 
a l'heure de départ et l'heure 
de fin.
Si la salle est par tranche ho-
raire, il y a les tranches ho-
raires.

"14:00 - 19:00"
ou
"Matin - Après-midi"

booking_company L'entreprise qui a réservé la 
salle

"LPI srl"

booking_url Le lien vers la réservation 
dans l'administration

"https://admin.app.dof-
fice.info/reservationDe-
tail/47"

room La salle réservée "Salle 2"

place Le lieu où se trouve la salle 
réservée

"BSB"

user L'utilisateur qui a réalisé la 
réservation

"Nathan Pire"
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